Условия договора-заказа.

Даный договор-заказ регламентируется, как дистанционный способ продажи товара. (ст.26.1 ЗоЗПП от 21.12.2004 №171-ФЗ) 

1. Исполнитель обязуется и гарантирует: 

1. Предоставить информацию об основных потребительских свойствах товара, о цене, о его доставке. 

2. Принять заказ и выполнить его в оговоренные сроки. 

3. Поставлять новые запасные части (не бывшие в употреблении) или восстановленные на заводах производителях данного вида товара. 

2. Клиент (потребитель) обязуется:

1. Сделать предоплату в размере 70-100% от стоимости заказа. Оплата производится в рублях. 

2. Предоставить полную, истинную информацию о машине, за правильность которой он полностью несет ответственность. 

3. В случае непредоставления VIN номера клиент несёт полную ответственность за правильность заказа. 

4. Выкупить товар со склада после окончания срока поставки в течение 3 дней. 

3. Сроки поставки и возврата товара:

1. Поставка осуществляется в течение 2-15 рабочих дней с момента внесения предоплаты , за исключением случаев, оговоренных в особых условиях. 

2. В случае неисполнения заказа в оговоренные сроки, клиент имеет право расторгнуть договор и потребовать возврата 100% предоплаты, за исключением случаев оговоренных в особых условиях. 

3. Клиент вправе отказаться от товара надлежащего качества в течение семи дней с момента передачи товара (ст.26.1 ЗоЗПП от 21.12.2004 №171-ФЗ). 

4. Возврат товара надлежащего качества возможен в случае, если сохранены его товарный вид, потребительские свойства, а также документы, подтверждающие факт и условия покупки указанного товара. 

5. Претензии по качеству товара купленного по данному Договору и возникшие в процессе эксплуатации автомобиля принимаются только при предоставлении следующих документов: Документ СТОА с указанием работ, подтверждающие факт установки товара на данный автомобиль (Марка автомобиля, VIN, гос. номер). Копия сертификата соответствия СТОА на проведение данных работ (заверенная печатью СТОА). Акт СТОА о неисправности товара, заверенный печатью СТОА. 

4. Особые условия:

1. В случае невозможности выполнения фирмой условий Договора по не зависящим от нее причинам (отсутствие данной детали на складах производителей, прекращению выпуска данной детали, а также в случае специального заказа: изготовление и приобретение детали непосредственно на заводе, выполняющем специальный заказ), фирма обязуется поставить в известность клиента о невозможности поставки данной детали, либо об изменении срока поставки. В этом случае, по желанию клиента, ему возвращается 100% внесенной предоплаты, либо продлевается срок выполнения заказа. В случае форс-мажора срок поставки увеличивается без согласования с клиентом, и предоплата не возвращается. 

2. В случае, если деталь заказывалась по каталожному номеру, указанному клиентом, фирма не несет ответственность за соответствие данной детали, а так же в том случае, когда VIN автомобиля не соответствует его реальной комплектации. 

3. В случае выполнения заказа до указанного срока, фирма не берёт на себя обязательств информировать об этом клиента. 

4. В случае отказа клиента от заказанного товара (см. п. 3.3), фирма оставляет за собой право вернуть заказчику предоплату после реализации данного товара. 

5. Автомобильные детали, узлы и агрегаты, приобретенные по данному договору - заказу, является товаром с индивидуально-определенными свойствами. На основании закона РФ «О защите прав потребителей» (ст.26.1 ЗоЗПП от 21.12.2004 №171-ФЗ) клиент (потребитель) не вправе отказаться от товара надлежащего качества имеющего индивидуально-определенные свойства. 

6. Фирма оставляет за собой право заменить товар на аналогичный или лучшего качества. 

7. 1234567 

5. Гарантия:

1. Гарантия на приобретенные запасные части распространяется при условии их установки на «Авторизированном сервисе (СТОА) соответствующего производителя». Адреса сервисов: Информация в средствах массовой информации 

